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REGISTRADA BAJO EL N.° 4148
VISTO:
La necesidad de consolidar la presencia del estado municipal en la via publica, con
el objeto de promover mejores condiciones de seguridad v convivencia urbana a
través de la prevencion, la educacion, el control y el estricto cumplimiento de las
normativas; y

CONSIDERANDO:
Que, las transformaciones que se vienen operando en los Gltimos tiempos en el
plano politico, social y economica, determinan la necesidad por parte de los
gobiernos locales de disefiar politicas encaminadas a lograr una intervencioén mas
relevante y decisiva en la seguridad y la paz social.

Que, resulta importante que el Estado Municipal, en el marco de una nueva y
modemna concepcion, amplie su capacidad de gestion a fin de dar mayores
respuestas a la ciudadania en materia de seguridad.

Que, surge como una demanda prioritaria de la poblacion la consecucién de
mejores condiciones de convivencia urbana, lo que obliga a los Organos de
Gobierno a realizar acciones tendientes a la prevencion y/o resolucion de
situaciones de hecho que ponen en peligro el logro de una razonable convivencia
entre los habitantes de nuestra ciudad.

Que, la percepcion de inseguridad que existe en nuestra ciudadania en la
actualidad se incrementa ain mas por la incidencia concreta de pricticas
transgresoras en la via piblica, ya sea individuales como grupales.

Que, este sentir social se traduce en una fuerte demanda hacia los Organos de los
Gobiernos locales, dada la indiscutible inmediatez entre el ciudadano y el
Municipio al que pertenece.

Que, para garantizar una vida en sociedad, organizada y armonica, es necesario
contrarrestar las causas que atentan contra aquella, implementando politicas que
afiancen las condiciones de bienestar social y de elevacion de la calidad de vida de
nuestros habitantes, procurando evitar situaciones que generen inseguridad y
accionando en forma preventiva y/o reparadora.

Que, las politicas de inclusion y solidaridad social ya implementadas por nuestro
Municipio, deben estar complementadas por otras directamente orientadas a
educar, prevenir, disuadir, sancionar y erradicar aquellas conductas y practicas
sociales que pongan en peligro la tranquilidad v la convivencia urbana.

Que, para el logro de los fines establecidos se propone la formacion de un equipo
de personas capacitadas, con equipamiento adecuado, al servicio de la prevencion,
la educacion, el control y mantenimiento de condiciones de seguridad urbana,
consolidando la presencia del estado municipal en espacios.

POR ELLO:
EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE SAN

CRISTOBAL, sanciona la siguiente;
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ARTICULO 1°- Dispongase la prestacion del servicio de vigilancia publica para
la prevencion social y promocion de la cultura ciudadana, con la denominacion de
Guardia Urbana Municipal (en adelante G.U.M.), con dependencia de la Secretaria
de Gobiemno de la Municipalidad de San Cristébal, cuya mision, funciones y
estructura se describe a continuacion.

ARTICULO 2°.-: Dispongase que el servicio de vigilancia publica tiene como
objetivo consolidar la presencia del estado municipal en la via publica para
promover y colaborar en mejorar las condiciones de seguridad y convivencia
ciudadana, a través de la prevencion, la educacion y el control de los espacios
publicos.

FUNCIONES GENERALES
ARTICULO 3°.-: Son funciones generales del servicio de vigilancia, G.UM.

1. Difundir y desarrollar comportamientos sociales que promuevan la
seguridad, la transitabilidad, el esparcimiento, la integridad de los bienes
publicos, la convivencia ciudadana y el bien comun.

2. Disuadir y prevenir cualquier tipo de accion individual o grupal que
implique una transgresion a las normas o que afecte a la convivencia
ciudadana.

3. Garantizar y velar por el cumplimiento de las normas establecidas,
utilizando los medios adecuados a cada caso tales como: educacion,
disuasion, persuasion, mediacion.

4. Detectar la existencia de zonas o situaciones criticas que faciliten la
comision de hechos que pongan en peligro la convivencia ciudadana.

5. Realizar acciones preventivas ante situaciones de potenciales conflictos.

6. Interactuar y/o colaborar con otros organismos publicos y/o privados en la
atencion de situaciones de conflicto, riesgo y/o emergencias.

FUNCIONES ESPECIFICAS
ARTICULO 4°.-: Son funciones especificas del servicio de vigilancia G.U.M:

1. Dar aviso y convocar a la policia y/o a los Inspectores Municipales
cuando la situacion o los hechos lo ameriten.

2. Asistir a lugares de afluencia de puiblico para ordenar, prevenir disturbios
y mantener las condiciones de convivencia.

3. Vigilar los espacios publicos atendiendo a las caracteristicas particulares
de cada zona, a fin de prevenir, evitar y/o disuadir posibles conflictos o
{ransgresiones.

4. Ante la ocurrencia de un conflicto, actuar sobre la base de los
procedimientos establecidos para cada caso y establecer comunicaciones
con las reparticiones o las reas que se considere necesarias.

5. Ante la comision de un hecho ilicito, dar inmediato aviso a las
autoridades pertinentes y requerir el auxilio de la fuerza publica.

6. Proteger los bienes y espacios de dominio publico y privado municipal
de posibles agresiones.

7. Proteger la seguridad publica mediante la presencia y vigilancia en los
espacios comunes de recreacion y esparcimiento (parques, plazas,

paseos, etc.).
8. Asistir en caso de accidentes ecologicos, desastres naturales o catastrofes
u otras situaciones de emergencia = n =

9. Recibir los reclamos de los veci
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) ATRIBUCIONES
ARTICULO 5°.-: Para poder cumplir con las funciones previamente establecidas,
el servicio de vigilancia G.U.M. tendra las siguientes atribuciones:

1. Cumplir con las politicas y lineamientos de gestion establecidos por el

D.EM.

2. Dictar la reglamentacién interna para su funcionamiento, debiendo ser

aprobada por el D.EM.

3. Establecer mecanismos de supervision y control que permitan evaluar los
resultados del accionar de la G.UM. y realizar acciones de mejora
continua.

Solicitar el auxilio y la colaboracion de la fuerza publica.

Rastrear y recabar informacion necesaria para la planificacion estratégica

del accionar del servicio.

6. Planificar e intervenir en operativos necesarios para el logro del objetivo
establecido en la presente Ordenanza.

7. Intervenir y colaborar ante situaciones de riesgo y/o accidentes, tomando
medidas urgentes y necesarias requeridas en cada caso.

8. Establecer y mantener comunicaciones con otras organizaciones necesarias
para el correcto funcionamiento del servicio de vigilancia.

e

ARTICULO 6°.-: Las atribuciones indicadas precedentemente no excluyen otras
que resulten necesarias para la consecucion del objetivo y funciones establecidas
en la presente Ordenanza.

COORDINACION CON OTRAS AREAS
ARTICULO 7°-: Para el logro de los objetivos propuestos, el servicio de
vigilancia G.UM coordinara con ofros organismos publicos municipales,
provinciales y/o nacionales, con organizaciones no gubernamentales v/o
Instituciones intermedias, a traves de convenios que debera suscribir el D.E.M.

ARTICULO 8°.-: La Municipalidad de la Ciudad de San Cristobal podra:

1. Suscribir convenios o acuerdos de cooperacion, reciprocidad, integracion,
interaccion y ayuda mutua necesarios para el cumplimiento del servicio.

2. Solicitar y recibir informacion de distintas organizaciones a los fines de la
planificacién estratégica necesaria para el accionar del servicio de
vigilancia G.UM.,

3. Propiciar v elaborar planes de accion conjuntos y coordinados con los
actores interesados.

4. Brindar apoyo y cooperacion, colaborando e interactuando en la solucion de
situaciones puntuales.

5. Dar aviso y/o solicitar colaboracion a las organizaciones involucradas ante
la ocurrencia de hechos en los que el servicio de vigilancia G.UM deba
tomar intervencion.

DEL PERSONAL
ARTICULO 9°.-: El servicio de vigilancia Guardia Urbana Municipal podra
actuar a requisitoria del D.E.M., debiendo determinar los dias y horarios que
considere necesario, segun las circunstancias y debiendo organizar su personal de
tal manera que se cumplimente con el objetivo de la presente Ordenanza. Los
horarios, zonas y cantidad de personal sefrén n determinados por el D.E.M.
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ARTICULO 10°.-: Son requisitos para prestar servicios de vigilancia en la
Guardia Urbana Municipal:

1. Ser argentino, nativo o naturalizado.

2. Tener entre 18 y 45 afios de edad.

3. Poseer estudios secundarios completos y/o en tramite de cursado para su

culminacion.

4. Residir preferentemente en la ciudad de San Cristobal, o en su defecto,
tener conocimiento de los distritos en que se organiza la ciudad, ubicacion
de hospitales, de seccionales policiales y de los principales accesos de la
ciudad.

Poseer aptitud psicofisica para la funcion a desarrollar.
Poseer cuidada presencia personal.
Poseer habilidades respecto de:

= Predisposicion para ¢l servicio a la comunidad.

= Manejo de relaciones interpersonales.

= Motivacién para enfrentar nuevos desafios y trabajar en equipo.

= (Carnet de Conducir apto para moto vehiculos.

= (Certificado de Libre Deuda de Infracciones.

8. Certificado negativo de antecedentes penales.
9. Aprobar examen psicofisico establecido por el DEM.

e = A

ARTICULO 11°.-: La Municipalidad de San Cristobal debera contratar un seguro
de Accidentes Personales y de Vida para todo el personal del servicio de vigilancia
G.U.M. a quienes se los instrumentara como prestacion de servicios individuales.

DISPOSICIONES PRESUPUESTARIAS
ARTICULO 12°.-: Créase, en el Presupuesto General de Gastos y Calculo de
Recursos de la Administracion Municipal de San Cristobal, la Partida
Presupuestaria "Guardia Urbana Municipal".

ARTICULO 13°-: El gasto que demande el cumplimiento de la presente
Ordenanza, deberd ser imputado a la Partida Presupuestaria indicada en el articulo
anterior.

ARTICULO 14°.-: Elévese al Departamento Ejecutivo para su promulgacion.

SALA DE SESIDNES 08 de agosto de 2.024.

Secretario del Honorable
Concejo Dedbarante San Cristobal



/Il SAN CRISTOBAL, 19 deagosto de 2024 DECRETO N° 0207

EL INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE SAN CRISTOBAL

VISTO:
La sancion de la ORDENANZA N° 4148 de fecha 08 de agosto de 2024,

gfectuada por el H CONCEJO MUNICIPAL:

DECRETA

En virtud de lo dispuesto en el Inc. 5° del Articulo 41° de la Ley Provincial N® 2756 -
ORGANICA DE MUNICIPALIDADES (to. por Decreto N° 67/85). promulgase como
ORDENANZA MUNICIPAL, e insértese en el Registro General de Ordenanzas, Decretos y
Resoluciones. Ciimplase por todos a quien corresponda observarla y hacerla observar y archivese.- - - -




